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Az eForum nevű európai non

-

profit kezdeményezés az elmúlt év során életre hívott 4 

tapas

ztalatmegosztó munkacsoportot az Európai Bizottság pénzügyi támogatásával. A 

munkacsoportokkal az eForum célja ekormányzati best practice információk megosztása és 

ezzel az ekormányzat európai fejlődésének elősegítése. A munkacsoportok összejövetelein 4 

kü

lönböző fontos ekormányzati területhez tartozó, tanulmányutakon keresztül kiválasztott 

projekt részleteivel ismerkedhetnek meg az érdeklődő tagországok képviselői. A 

Szolgáltatásfejlesztési Főosztály képviselője kezdettől fogva részt vesz a Belga eID kárty

a 

projekttel a BELPIC

-

kel foglalkozó munkacsoport találkozóin. Az alábbiakban egy 

összefoglaló következik a BELPIC projektről, ami a rendelkezésre álló információk alapján 

példaként szolgálhat a hazai eID kártya kibocsátáshoz is.
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A belga ekormányzati fejlesztések első részeként 2003

-

ig megteremtették a kapcsolatot a 

közigazgatási szervek között (FedMAN: helyi EKG, FedUME: XML kommunikáció) és 

létrehozták az állampolgár

-

közigazgatás központi kapuját 

a FedGATE

-

t.. Az állampolgárok 

elektronikus ügyintézéséhez szükség volt a felhasználók megbízható azonosítására és 

digitális aláírással való ellátására. A belga eID kártya projekt fő célja ez volt. 

 

 

Belgiumban Magyarországhoz hasonlóan már több mint 30 év

e van kötelező személyi 

igazolvány, és minden állampolgárnak van személyi száma, aminek felépítése megegyezik a 

magyar személyi száméval. A két ország a lakosság számában is megegyezik. A 10 millió 

állampolgárból 8.5 milliónak van személyi igazolványa, ami

 12 éves kortól kötelező. A 

kártyaprojekt során 2003 év végétől számított 5 éven belül az összes személyi igazolványt 

eID kártyára cserélik. Idáig 2.5 millió kártyát adtak ki, naponta átlag 10000 új kártyát 

bocsátanak ki.
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Abstract

Review over the European governmental smart card applications.

Electronic administration in the information society. The programme of the European Union: eEurope 2002, Action 2005 and the i2010. Identification and authentication.

Europe update: Austria, Belgium, Finland, France, Germany, Italy, Spain and Sweden. and the new member state: Czech Republic, Estonia, Slovenia.

Pan-European aspirations.

Összefoglalás

Elektronikus ügykezelés az információs társadalomban. Az Európai Unió eEurope, Action 2005 és i2010 programjai az azonosítás és hitelesítés tárgykörében.

A korábbi EU tagállamok legfejlettebbjeinek helyzete e területen: Ausztria, Belgium, Finnország, Franciaország, Németország, Olaszország, Spanyolország és Svédország. Néhány a legelőrehaladottabb új tagállamok közül: Cseh Köztársaság, Észtország, Szlovénia.

Pán-európai törekvések.

1. BEVEZETÉS

Az információs társadalom megvalósítáasának világszerte az egyik kulcsterülete az elektronikus közigazgatás. Már a mult század utolsó éveiben felismerték, hogy az infokommunikációs eszközök alkalmazása a közigazgatásban soha nem látott lehetőségeket teremt a szolgáltato típusú, ügyfélbarát, (költség)hatékony, innovatív,nyitott, átlátható közigazgatás létrehozásához. Az Európai Unió eEurope 2002, majd Action 2005 cselekvési tervében kiemelt helyet kapott az e-közigazgatás, de hasonló szerepe lesz az i2010 programban is. A közigazgatási eljárásoknak, szolgáltatásoknak meghatározó szerepük van az alapvető jogbiztonság megteremtésében, és ez a jogbiztonság, valamint a személyes adatok védelme, a visszaélések elkerülése az esetek jelentős részében csak úgy garantálható, ha a szolgáltató valamilyen mértékben és hitelességgel azonosítja az ügyfelét. Ez igaz mind az ügyek hagyományos, tehát személyesen vagy papíron történő, mind pedig az elektronikus úton történő intézésére is.

Az azonosítás és hitelesítés fontos eszköze az intelligens kártya (smart card). Nézzük, mi a helyzet az Európai Unió korábbi (a 2004-es bővítés előtti) legfejlettebb tagállamai közül néhányban:

2. ÁTTEKINTÉS AZ EU NÉHÁNY RÉGI TAGÁLLAMÁBAN

2.1. Ausztria

2002 novemberétől indult a „Bürgerkarte” program, mint állampolgári kártya (Citizen card). Aktíválása önkéntes, mind a közszolgálati, mind a magán szférában.

Kibocsátották az Austrian Computer Society tagsági kártyát (Citizen card), amelynek funkciója: hitelesítés-azonosítás-elektronukus aláírás.

Pilot-kísérleteket folytatnak a következő területeken: bank-kártyák, egyetemi hallgatói kártya (student service card), társadalombiztosítási kártya (social security card), személy-azonosító kártya   (e-ID card), elektronikus aláírás mobil telefonnal.

2.2. Belgium (az EU egyik mintaországa)

2003 május 31-én indították a National Card programot. 11 önkormányzat 35 ezer kártyát bocsátott ki. 2004. március 23-án döntés az országos kiterjesztésrtől. 5 év alatt 10 millió kártyát bocsátanak ki. Ebből 2005 végéig 2 millió valósult meg.

A kártya érvényessége: 5 év, PIN kóddal védett PKI-val rendelkező intelligens kártya. Biometria azonosításra nem képes.

Tartalma: 2 első keresztnév, a 3. első betűje, nemzetiség, születési adatok, nem, kibocsátás helye, érvényesség, kártyaszám, foto, aláírás, személyi szám.

Jelenlegi alkalmazások: csipről olvasható adatok, információ-kérés országos regiszterről, e-mail aláírás, dokument aláírás, elektronikusan küldött/fogadott küldemények regisztrációja, PDF dokumentumok jelzése, adózás a weben, belépés elektronikus portálon, hozzáférés a flamand parlament dokumentumaihoz.

Működő alkalmazások a magán szektorban: beléptető munkahelyre, PC-be, hálózatba, banki szolgáltatások, elektronikus kereskedelem, rendőrségi fájl, jegyzetek.

Fejlesztés alatt: időkérés önkormányzattól, on-line könyvtári szolgáltatás.

Lehetséges alkalmazások: bírósági fájl, egészségügyi fájl, otthoni bankolás, jogosítvány.

2.3. Finnország

50 szolgáltatás érhető el eID kártyával (FINEID). Legnépszerűbb a nyugdíj- és személyi adatok lekérdezése az Országos Regiszterből  Az egész folyamatot központilag a Belügy Minisztériumhoz tartozó Országos Népszámlálási Központ-PRC) irányítja

2003 október 1-től bank-kártyaként is használható. Kártyaleolvasók legtöbb állami- és önkormányzati hivatalban, postán, különböző szervezeteknél is találhatók. A kártyaolvasó és a SF ára 60 EUR. 2003 szeptember 1-től postán küldik az e-ID-t. Interneten a SW ingyenes. Érvényessége 3-5 év. Önkéntes. A vártnál lassabban terjed. 5 éven belül várhatóan az állampolgárok 35 % rendelkezik FINEID kártyával.

Jelenleg 11 projekt fut: a banki szolgáltatások, önkormányzati köz-szolgáltatások, (Espoo, Vantaa, Pori, Oulu), biztosítási szolgáltatások, elektronikus szolgáltatások önkormányzatoknál (Tampere, Vantaa), társaság cégbejegyzés, nyugdíj kiszámítás, népszámlálás, személyi adat változások. Előkészületben van a mobil telefon alkalmazása e-ID-ként.

2.4. Franciaország

3 nagy projekt fut:

2.4.1. Titre fondateur tisztviselői kártya a parlamentbe és az önkormányzatoknál megválasztott képviselőknek és tisztviselőknek.

2.4.2. CPS – Carte Professionelle de santé (professzionális kártya orvosoknak, gyógyszerészeknek, egészségbiztosítási ügyintézőknek párhuzamosan a Sesam-Vitale páciens egészségügyi-társadalom-biztosítási kártyával.

3.4.3. Citizen Electronic ID Card-ot (CEC) 2001 márciusától kezdve 10 éven belül országosan bevezetik. 2003-tól 2 városban (Issy les Moulineaux és Montreuil) pilot-kisérlet folyik a Belügy-, Szociális- és Pénzügy-minisztériumok közreműködésével.

A CEC funkciói: azonosítás biometrikusan, utazási dokumentum az EU-ban, e-ügykezelés, elektronikus aláírás.

Az interoperábilis Citizen Card pilot-kisérlet 2003 október 20-án indult.

2.5. Németország

Két nagyon különböző projekt fut:

2.5.1. Land of Baden-Württenberg: Multifunkciós kártya; személygépkocsi-regisztráció, mező-gazdasági forrásigénylés, igazságügyi szolgáltatás köztisztviselők, állampolgárok, vállalatok részére. A német posta (Deutsche Post a Certificate Authority, a perszonslizálást is végzi.

2.5.2. Közbeszerzési Hivatal (Beschaffungsamt): a Szövetségi Belügyminisztérium közbeszerzési kártyát bocsát ki. Ezzel kapcsolatban 6 projekt fut: e-ügyintézés, banki alkalmazás (Deutsche Bank,-HVB), Berlini Műszaki Egyetem (multifunkciós kártya), Bremen-ben on-line szolgáltatások (City of Bremen Card), EISter elektronikus adóbevallási kártya, FASME projekt (Facilitating Administrative Service for Mobile European).

Célok: közös szabvány a piaci résztvevőknek, különböző kártyarendszerek interoperábilitásának biztosítása, többcélú alkalmazás biztonsága, minősített digitális aláírás spektrumának kiszélesítése, elektronikus ügykezelési eljárások megnyítása az intelligens kártyák alkalmazásával, a piac nyújtotta előnyök kihasználása.

Nem célja: az egészségügyi adatok, valamint a digitális aláírás funkció egyetlen kártyán, minden lehetséges funkció egyetlen kártyán, hitel- és bank-kártyák helyettesítése, eddig használt elektronikus aláírás kártyák kiváltása.

Gyakorlati alkalmazások: Országos eID kártyák, a kb 80 millió lakosra 16 éves kortól kötelező, helyi szintű kibocsátással 11 biztonsági jellel ellátott nagybiztonságú kártya. Ezen kívül létezik Digital Health card, adminisztrativ, egészségügyi adatokkal vényfelírási lehetőséggel. Az egészségügyi kártya kötelező, és más célokra nem alkalmazható. Van továbbá német hivatali eID kártya, munkakönyv-kártya (JobCard), ELSTER adóvisszatérítési kártya, német ePassport, 1. fázis fényképpel 2005 november 1-től, 2. fázis 2 ujjlenyomattal, 2007 márciusától.

Foglalkoznak a hybrid és dual interface technológiával, a moduláris módszer, valamint a biometrikus adatok bevezetésével is.

2.6. Olaszország.

Carta Identità Elettronica (CIE) bevezetése folyamatban van. 5 éven belül országos an bevezetésre kerül. A projekt 2001-ben indult. 2004 májusában már 1.5 millió kártyát gyártottak le, ebből 600 ezer került kiosztásra 56 önkormányzatnál. Az infrastruktúra már készen volt 7500 önkormányzatnál. 2004-2005 a konszolidáció és a racionalizáció évei. 2 millió kártya van gyártás alatt, ebből 800 ezret már 2005-ben kibocsátottak. Ezek hozzáférést biztosítanak mind a 8102 önkormányzati szolgáltatáshoz. A kibocsátó állami szervezet az Instituto Poligrafico e Zecca dello Stato, ez egyben a központ RA és CA is.

2006 január 1-től csak elektronikus eID kártyát adnak ki. 2006 és 2010 között 40 millió eID kártyával minden olasz önkormányzat szolgáltatása hozzáférhető.

Funkciók: hozzáférés az e-kormányzat adminisztrativ szolgáltatásaihoz digitális aláírással, továbbá Internethez is hálózati belépés-ellenőrzéssel. Egyben utazási dokumentum is az EU-ban. A biometrikus azonosítás (ujjlenyomat) jelenleg opció.

2.7. Spanyolország.

Két nagy felhasználó, szolgáltató van: az adóhivatal, adóbevallás céljára, valamint a társadalom-biztosítás (Securidad Social).

2004-ben pilot-kisérlet indult 100 ezer kártyával, amelyek PKI-val rendelkeznek, a hozzáférést PIN kód és biometriai ellenőrzés (ujjlenyomat) biztosítja.

A projekt költségeit 148.9 millió euróra becsülik.

A kártyagyártó az FNMT, a spanyol pénzjegynyomda. A spanyol eID kibocsátója a National Spanish Police Departement (Ministry of Interior), a 14 év feletti állampolgároknak kötelező, és azok 380 rendőrségen vehetik át 2006 első negyedév végétől. Várható darabszám 35 millió, 2007 végére kb. 5 millió eID kártyát vehetnek át.

Funkciók: hivatalos igazolvány, uti okmány, hozzáférő eszköz az e-szolgáltatásokhoz. Érvényesség 5-10 év kortól függően.

Tartalom: személyi szám, név, születési adatok, nemzetiség. Alkalmas hitelesítésre PIN védett aláírásra. Biometrikus adatokat még nem tartalmaz. Tervezik a többfunkciós alkalmazását, de nem egészség/társadalombiztosítási célokra. Vannak tervek a technológiai továbbfejlesztésre (dual, vagy hybrid smart card (passport).

2.8. Svédország.

Döntő jelentőségű, hogy a svéd kormányzat egyezményt kötött a svéd bankokkal és a távközlési szolgáltatóval (TeliaSonera) a CA feladatok ellátására és az infrastruktura kiépítésére. Viszont a szolgáltatásokért fizet a szolgáltatóknak.

2000-ben hoztak törvényt azeID kártya bevezetésére. A kibocsátás kezdete 2002 volt 7.1 millió adózó állapolgár számára nem kötelező jelleggel. 2005 végétől a rendőrség bocsát ki national eID kártyát, amelynek érvényessége 3-5 év. Ez egyben Shengen passport is lesz. Az állampolgárok részére ingyenes. Egyébként a national eID kártya ára 45 €.

Tartalom: személyi szám: születési dátum, nem és négy kiegészítő számjegy, családi + keresztnév, PIN védett, de biometriai jellemzőt nem tartalmaz, gyenge PKI.

Szolgáltatások: adó, népszámlálás, cégjegyzék, társadalombiztosítás, nyugdíj, iskolaválasztás, címregiszter, helyi önkormányzati információk, on-line vásárlás, multifunkcionális EMV kompatibilis bank-kártya.

2006-os tervek: biometrikus jellemzők (ujjlenyomat-, arcfelismerés).

3. NÉHÁNY LEGELŐREHALADOTTABB ÚJ EU TAGÁLLAM PÉLDÁJA

3.1 Cseh Köztársaság

Tervezett projektek:

· Professzionális e-ID köztisztviselőknek,

· Intelligens munka- és társadalom-biztosítási kártya,

· Egészségbiztosítási kártya országos bevezetése,

· Intelligens kártya adóbevallási célra.

Futó projektek:

3.1.1 Társadalombiztosítási Információs Rendszer

A MoLSA pilot projekt keretén belül 4 000 professzionális smart card társadalombiztosítási szakembereknek és a MoLSA alkalmazottainak. 5 500 smart card a Foglalkoztatási Hivatal alkalmazottainak. Összesen 18 000 Schlumberger Cyberflex Access 32K, Java Card, Mifare érintésmentes (kombi) kártya e-sign + számítógép hozzáférési professzionális kártya.

MoLSA második pilot projektje: több száz hasonló kártya Dečin és Prága 2 régióban, mint kliens smart card hitelesítéssel nyilvános információs kioszkokhoz privát adathozzáféréssel és e-sign.-el.

3.1.2. Pénzügyminisztérium: Adókezelési smart card Hitelesítő Központ 8 000 darab GPK 16 000 érintkező nélküli üzemmódban működő kártyát bocsátott ki adókezelő alkalmazottainak a rendszer-hozzáféréshez.

Projektek előkészítési fázisban

Közszolgálati alkalmazottak professzionális IC-kártya projektje

A dual interfésszel (Contact-contactless) ellátott kártya specifikációi:

a) Érintkezős kártya: ISO 7816 szabvány szerint.

b) Érintkező nélküli kártya: ISO 14443A 

A kártya az alábbi szolgáltatásokat nyújtja:

a) Hitelesítés a kormányzati adminisztrációhoz 

b) Biztonsági eszköz az elektronikus aláíráshoz.

c) Kontaktusmentes beléptető.

d) Információ- és adatvédelmi eszköz

A rendszer bővíthető további alkalmazásokra. Az első fázisban, 2005-ben 150 000 közalkalmazott kap ilyen kártyát.

3.1.3. Cseh Egészségbiztosítási Kártya Elektronikus azonosító, mint Egészség-biztosítási Páciens Kártya

Kétfázisú projekt indítása 2003-ban. Előnyök és kockázatok elemzése, nemcsak a jelenlegi papírkártya kiváltására, hanem korszerű smart card alapú nyílt rendszer bevezetésére, amely más kormányzati szektorokban, például a szociális szolgáltatásoknál is alkalmazható.

A Cseh Általános Egészség-gondozási Biztosító Társaság jelenleg értékeli az eredményeket, mielőtt meghozná a döntést az implementációra.

3.2.Észtország. Az új EU-hoz csatlakozók minta-országa

A kormány 2000 májusában fogadta el az országos ID-kártya projekt tervét. Az első kártya-kibocsátás 2002. január 28-án. Ma (2004. május) félmillió kártya van kézben. Jó példája a köz- és magánszféra együtt-működésének.

Az e-ID kártya tartalmazza:

· A személyi adat-fájlt (vizuális információk másolata, megkötés nélkül hozzáférhető).

· Igazolást az azonosságra (azonosítás különböző információs rendszerekben).

· Igazolást a digitális aláírásra (nincs korlátozás az alkalmazási területre).

On-line vásárlások és jegyvizsgálatok. Mindenkinek rendelkeznie kell e-ID kártyával, és használni kell azt vásárlásnál, vagy jegy-ellenőrzésnél. Elektronikus ticket-ként működik a mobil, vagy vonalas telefonnál, Internet-használatnál, vagy a fizető pénztáraknál

Az alkalmazási területek megoszlása:

· Internet banking



16,4%

· Mobil és vonalas telefon


  8,1%

· Hivatalok




18,9%

· Egyéb pénztárak



56,6%

A rendszer előnyei:

Optimalizált költség-megosztás (nyomtatott blokkok számának lényeges csökkentése). Flexibilis csatornákon jobb szolgáltatás a ticketek vételére (mobil, vagy a vonalas telefon pénztár-terminálként működik). Flexibilis eszköz a tömegközlekedési forgalom tervezésére.

Univerzális Elektronikus Aláírás (UEA-UES))

Az UEA túlszárnyalja az EU Direktívaként kidolgozott Továbbfejlesztett Elektronikus Aláírást (AES) és nemzetközi interoperábilitásra tervezték.

Az Univerzális Elektronikus Aláírás megvalósítása szükségessé teszi az alábbi komponensek hozzá-igazítását az UES alapelveihez:

· Törvényhozás (jogi követelmények),

· CA által kiadott igazolványok,

· Real-time érvényesítő szolgáltatások,

· Rendelkezésre álló vég-felhasználói eszközök,

· PKI-k közötti együttműködés.

Végkövetkeztetések: Egyetlen kártyás megoldás jelentős megtakarítást ad. Egyetlen kártya könnyebben megérthető és használható. Technológia nem jelent problémát, csak a megértés és a gyakorlat

. A felmerülő problémák:

· Személyazonosítási alapelvek, adatok meglelése.

· Adatcsere egységes szabványai (lásd. papír)

· Eltérő törvényhozási szabályok.

Szlovénia, 

A világ első állama, ahol országos smart card alapú egészségbiztosítási rendszer működik.

A kötelező egészségbiztosítási rendszer intelligens kártyáinak funkciója: adattárolás, azonosítás és hozzáférés a rendszerhez.

1) Szlovéniában minden állampolgár intelligens kártyát használ az alábbi területeken:

2) Egészség-gondozás,

3) Digitális aláírás,

4) Elektronikus bankszolgálat,

5) Biztonság és megbízhatóság,

6) Kormányzati intézmények.

Szlovéniában mind a kormányzat, mind a magán vállalatok elkötelezettek a smart card technológia alkalmazására. A lakosság hozzászokott a smart card alkalmazásához, és feltehetően készségesen elfogadja a smart card további alkalmazásának előnyeit.

4. PÁN-EURÓPAI TÖREKVÉSEK

Az Európai bizottság eEurope E-közigazgatás Alcsoportja 2005-ben kidolgozta az i2010 e-közigazgatási stratégiáját, amelyet 2005 novemberében a manchesteri miniszteri e-közigazgatási konferencián tettek közzé. Ennek kivonata képezte alapját a miniszteri konferencia közleményének is, mely felkérte a Bizottságot, hogy a stratégiát vegye figyelembe az i2010 e-közigazgatás cselekvési tervének elkészítése során. A cselekvési tervet 2006 tavaszán tervezik összeállítani. Ennek a tervnek a stratégia szerint négy főiránya lesz, amelyből az egyik az e-közigazgatással és hitelesítéssel, valamint az elektronikus dokumentumok hitelességével foglalkozik.

A feladat végrehajtása során messzemenően figyelembe kell venni azt, hogy számos ország már jelentősen előrehaladt saját e-közigazgatási ügyfél-hitelesítési rendszerének megvalósítása terén. Ezek a megoldások jelenleg nem, vagy csak korlátozottan átjárhatók, és mivel már hatalmas összegeket ruháztak be megvalósításukra, nem lehet szó arról, hogy a meglévő megoldásokat lecseréljék valamilyen páneurópai egységes megoldásra. Tervek szerint az egyes tagországok saját kompetenciájukban valósítják meg e-közigazgatási személyhitelesítési rendszerüket, de el kell ismerniük egymás hitelesítését. Az átjárhatóságot a szövetséges modell alkalmazásával, és a hozzátartozó szabványosítással, ill. szabványok átvételével kell biztosítani.

Az európai törekvések között fontos megemlíteni az Európai Szabványügyi Szervezet (CEN) keretében folyó munkákat. 2005-ben elkészült egy anyag egy - nemcsak közigazgatási célokat szolgáló – interoperábilis e-azonosítási architektúráról, és 2006-ban kívánja véglegesíteni a TC 224 WG15 munkacsoport az európai lakossági azonosítókártya szabványát.

Az előadás a World eID Steering Committee munkacsoport (Porvoo Group www. porvoo.group) anyagainak felhasználásával készült, amelynek magyar részről Sikolya Zsolt IHM főosztályvezetővel együtt mindketten tagjai vagyunk. Sikolya úr IX. Neumann konferencia előadásából az első és utolsó bekezdést beépítettem előadásomba.

Kiegészítés a belga személyazonosító kártyáról (BELPIC)
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       Feljegyzés

Dr. Baja Ferenc

        Kormánymegbízott Úr részére


Tárgy: Összefoglaló a Belga eID kártya projektről a BELPIC-ről


Tisztelt Kormánymegbízott Úr!


Az eForum nevű európai non-profit kezdeményezés az elmúlt év során életre hívott 4 tapasztalatmegosztó munkacsoportot az Európai Bizottság pénzügyi támogatásával. A munkacsoportokkal az eForum célja ekormányzati best practice információk megosztása és ezzel az ekormányzat európai fejlődésének elősegítése. A munkacsoportok összejövetelein 4 különböző fontos ekormányzati területhez tartozó, tanulmányutakon keresztül kiválasztott projekt részleteivel ismerkedhetnek meg az érdeklődő tagországok képviselői. A Szolgáltatásfejlesztési Főosztály képviselője kezdettől fogva részt vesz a Belga eID kártya projekttel a BELPIC-kel foglalkozó munkacsoport találkozóin. Az alábbiakban egy összefoglaló következik a BELPIC projektről, ami a rendelkezésre álló információk alapján példaként szolgálhat a hazai eID kártya kibocsátáshoz is.


Összefoglaló a Belga eID kártya projektről a BELPIC-ről


A belga ekormányzati fejlesztések első részeként 2003-ig megteremtették a kapcsolatot a közigazgatási szervek között (FedMAN: helyi EKG, FedUME: XML kommunikáció) és létrehozták az állampolgár-közigazgatás központi kapuját a FedGATE-t.. Az állampolgárok elektronikus ügyintézéséhez szükség volt a felhasználók megbízható azonosítására és digitális aláírással való ellátására. A belga eID kártya projekt fő célja ez volt. 


Belgiumban Magyarországhoz hasonlóan már több mint 30 éve van kötelező személyi igazolvány, és minden állampolgárnak van személyi száma, aminek felépítése megegyezik a magyar személyi száméval. A két ország a lakosság számában is megegyezik. A 10 millió állampolgárból 8.5 milliónak van személyi igazolványa, ami 12 éves kortól kötelező. A kártyaprojekt során 2003 év végétől számított 5 éven belül az összes személyi igazolványt eID kártyára cserélik. Idáig 2.5 millió kártyát adtak ki, naponta átlag 10000 új kártyát bocsátanak ki.


Az éles kibocsátást megelőzte egy pilot szakasz, ami gyakorlatilag éles kibocsátást jelentett 11 önként jelentkező önkormányzat (összesen 300000 lakos) területén. A pilot célja a kártya kibocsátási folyamat vizsgálata volt. A tapasztalat az volt, hogy a legnagyobb problémát, a kártyakibocsátást végző dolgozók informatikai tudásának hiánya okozza. 


A pilot szakaszra 1 olyan eközigazgatási szolgáltatást hoztak létre, amit használni lehetett a kártyával. Itt érdemes megjegyezni, hogy a kártyakibocsátás megelőzte a szolgáltatások létrejöttét. A kártyát használó szolgáltatások köre folyamatosan növekszik, a mostani 2.5 milliós darabszám mellett már egyre több nem közigazgatási szolgáltató is tervezi, hogy elindít a kártyát használó eszolgáltatásokat (itt a kártya azonosítási és aláírási funkciójának a használatáról van szó). A csipen tárolt személyes adatok személyes ügyintézés esetében már most is többfelé használják, mivel ezek megbízhatóak, és nem kell őket külön begépelni (pl személyes banki ügyintézés során az állampolgár adatait egy kártyaolvasóval a kártyáról olvassák le). 


Közbeszerzések lebonyolítása után a sikeres pilotszakasz lezárultával 2 szerződés jött létre a közigazgatás és a kártyaprojekt kivitelezői között. Az egyik a kártyagyártásról és megszemélyesítésről szólt és a gazdája a Belügyminisztérium, a másik a kártyára kerülő PKI tanúsítványok CA szerepének ellátásáról, ennek a gazdája a FEDICT. A FEDICT egy minisztériumok közötti szerv, ami a belga közigazgatáson belül a digitális aláíráshoz kapcsolódó kérdésekért felelős. 


A projekt fő gazdája a Belügyminisztérium, mivel a személyi igazolványok kibocsátását kezdettől fogva ők végzik és náluk áll rendelkezésre az állampolgári adatbázis is, amiből a kártyára kerülő adatokat veszik. A belga központi állampolgári adatbázis több mint 160 adatot tartalmaz naprakészen minden állampolgárról köztük a személyi számot is. Most tervezik az adatbázis kiterjesztését biometrikus adatokkal (fénykép, ujjlenyomat). 


A csipen azok a személyes adatok szerepelnek az állampolgárról, amik a kártyán nyomtatottan is rajta vannak. Ezen kívül még rajta van a cím is, ez csak a csipen van rajta mert, így nem kell minden lakcímváltásnál új kártyát kibocsátani csak a csipen lévő adatokat kell módosítani (ez a megoldás kiváltja a nálunk önállóan létező lakcímkártyát, feltételezve hogy mindenki ellátásra kerül kártyaolvasókkal). Az említett adatokon kívül minden kártyán van egy azonosításra és egy aláírásra használatos magánkulcs a hozzátartozó tanúsítvánnyal együtt. Itt érdemes megjegyezni, hogy a kártyán egyszerűen azért van mind a kétféle tanúsítvány, mert a belga törvények azt írják elő, hogy minden egyes funkcióhoz külön tanúsítványt kell használni. Egyébként technológiailag akár lehetne erre a két célra egy tanúsítványt is használni, mert az azonosítás végső soron szintén egy speciális dokumentum elektronikus aláírását jelenti. A közeljövőben a kártya tartalmazni fog egy titkosító tanúsítványt és biometrikus adatokat is.


A kártyákat az önkormányzatoknál lehet igényelni, amelyek ezután titkosított csatornán juttatják el az igénylés adatait a BM központi szervéhez. Innen az adatok szintén titkosítva jutnak el a kártyagyártást és megszemélyesítést végző céghez. Miután a kártya elkészült, a kártyán lévő csipet egy speciális kommunikációs kapcsolaton keresztül utasítják, hogy állítsa elő a 2 magán és nyilvános kulcsot. A magán kulcs nem kívülről kerül a kártyára és soha nem is hagyja el a kártyát, a kulcsok aktíválása pedig csak az állampolgár által ismert PIN kódok által történhet. Miután a kulcsok elkészültek a csip kiadja magából a nyilvános kulcsokat, amelyeket a korábban említett FEDICT-el szerződésben lévő cég tanúsítványba foglal és nyilvántart. Miután ez megtörtént a kártyát eljuttatják az önkormányzathoz az állampolgárt pedig értesítik, hogy mehet a kártyáért. A levélben az állampolgár kap egy aktivációs kódot is, amikor átveszi a kártyát ezzel az aktivációs kóddal aktiválja a kártyát és a tanúsítvány nyilvántartónál a tanúsítványokat. Az aktiválásig a kártya nem használható semmire az aktiváláson kívül. 


A projekt költségei: 


Pilot szakasz és alapvető infrastruktúra: 23 millió €  


Ezen felül minden egyes kártya: 10€ = 8€ (kártya + megszemélyesítés) + 2*1€ tanúsítványok


A rendkívül alacsony 1 €-os tanúsítvány árat úgy sikerült elérni, hogy a FEDICT a CA-val 


10 millió*2 tanúsítványt leszállításáról kötött szerződést 5 éves időtartamon belül. 8.5 millió kártya alapban + 1.5 millió kártyapótlások miatt és 2 tanúsítvány kártyánként.


Az önkormányzatok ezen a 10€-os áron kapják a kártyát, majd a végső árat a saját költségeik függvényében állapítják meg. 


A kártya jövője: 


Jelenleg a kártya ellátja a személyi igazolvány funkcióját, ezen kívül elektronikus szolgáltatások esetén azonosításra és digitális aláírás létrehozására lehet még használni. A jövőben magába integrálja a betegbiztosítási kártya és jogosítvány szerepét is. Ezen kívül biometrikus azonosítók és titkosító tanúsítvány is kerül a kártyára. A kulcsok esetében 1024-bitről áttérnek a biztonságosabb 2048-ra. A változtatások miatt az idáigi 32 kbájtos csipről áttrének 64 kbájtra, ez azzal jár, hogy lesz szabad hely is a kártyán. Erre a szabad helyre lehetőség lesz nem kormányzati alkalmazásokhoz szükséges adatok felvitelére is, így a kártyát elkezdheti használni az üzleti szféra is. Lehetőség lesz például a vállalati szerep tanúsítványok felvitelére. A kártya így igazán multifunkcióssá válik. 


Néhány további vegyes információ a kártyával kapcsolatban:


· a közigazgatási dolgozók amikor hivatalos dokumentumokat kiadmányoznak a kártyán lévő állampolgári tanúsítványaikat használják az aláírásra. Egy a személyi számot tartalmazó adatbázisból derül ki, hogy ki köztisztviselő éppen, így lehet kideríteni, hogy az aláírónak valóban volt-e jogosultsága aláírni egy hivatal nevében. 


· Az eID kártyaigénylés ügyintézése a hagyományos kártyaigénylésénél jóval hosszabb átlag 20 perc, míg a hagyományos kártya esetén ez 3-4 perc volt. Ezért az önkormányzatoknak extra emberekre volt szüksége a kibocsátáshoz. Ezeket a BM biztosította számukra.


· Az első személyi 12 éves korban kerül kiállításra, ehhez a fiatalok ajándékképpen kapnak egy kártyaolvasót is


· A kártya 5 évig érvényes, ezután új kártyát bocsátanak ki


· 75 éves kor után csak egy kártyát bocsátanak ki, ami az állampolgár élete végéig érvényes


· Egy érdekes szolgáltatás: a belga állampolgárok a kártyával való azonosítás után hozzáférhetnek a saját állampolgári nyilvántartásban tárolt adataikhoz, nem módosíthatják őket, de betekintési joguk van. A szolgáltatás keretében arról is információt kapnak, hogy milyen szerv és mikor végzett lekérdezést az adataikból. 


Amennyiben úgy gondoljuk, hogy a belga modell a megfelelő a hazai kártyakibocsátással kapcsolatban, lehetőség van kormányközi együttműködésre a belga kormányzattal, az eTEN program keretében (sikeres pályázat esetén) pedig pénzügyi támogatás megszerzésére az Európai Bizottságtól a kártyakibocsátás bizonyos szakaszaihoz. 


Budapest, 2006. március 27.  


        Tisztelettel,










Fábos Zsolt










Főosztályvezető
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